
Privacy

INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI CLIENTI AI SENSI DELREGOLAMENTO UE 2016/679 (“GDPR”)

AI sensi della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali di seguito troverà informazioni sulle modalità ditrattamento dei Suoi dati personali e sui diritti che Le sono riconosciuti al riguardo.

Nel testo che segue il Regolamento UE 2016/659 sarà indicato anche solo con “GDPR”.

Titolare del trattamento al quale fornisce i suoi dati:

ASSI-GROUP SRLS

Sede Legale: Via Ripa Castel Traetti, 1 -  51100 - PISTOIA

Mail: info@assigroupassicura.it

Dati personali trattati

I dati personali trattati sono cognome / nome/ luogo di nascita / data di nascita/ codice fiscale / Partita Iva/ residenza, contatti
telefonici ed email / carta di identità / patente auto /documentazione medica /visura camerale e dati del legale rappresentante
nel caso in cui si tratti di una Società.

Finalità e fondamenti giuridici del trattamento dei dati

I Suoi dati sono trattati nel rispetto del regolamento generale sulla protezione dei dati dell'UE (GDPR) e di tutte le altre leggiin materia.

I dati conferiti potranno essere trattati, anche con strumenti elettronici, da parte di Assi-goup srls., con finalità connesseall’instaurazione e all’esecuzione del rapporto contrattuale tra il Cliente ed Assi-group srls., per eseguire le prestazionicontrattuali, in qualità di intermediario assicurativo, richieste dall’interessato, o per adempiere ad obblighi normativi, legaliquali ad es. doveri di vigilanza, obblighi di conservazione dettati da norme commerciali, contabili e fiscali e il nostro doveredi consulenza. In questo caso il fondamento giuridico del trattamento è rappresentato dalle rispettive disposizioni di legge edall'articolo 6, paragrafo 1, lettera c) GDPR, ossia l’adempimento di un obbligo di legge,

Potranno essere utilizzati per finalità di esercitare o difendere i diritti di Assisolution in sede giudiziaria.

I dati conferiti potranno essere trattati con finalità di marketing, a titolo esemplificativo, invio - con modalità automatizzate dicontatto (come sms, MMS, applicazioni di messaggistica elettronica ed e-mail) e tradizionali (telefonata con operatore e postatradizionale) – di comunicazioni promozionali e commerciali relativi a servizi e prodotti offerti da Assi-group srls o lasegnalazione di scadenze, preventivi o polizze.

Finalità di profilazione: analisi delle Sue preferenze, abitudini, comportamenti o interessi al fine di inviarle comunicazionicommerciali personalizzate.

Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed accessi nonautorizzati.

La base giuridica di questa finalità di trattamento è la necessità di disporre di dati personali per l’esecuzione di un contrattodi cui l’interessato è parte o all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso. Ulteriore basegiuridica che legittima l’utilizzo di dati per tale finalità è la necessità di disporre dati personali per adempiere un obbligolegale al quale è soggetto il titolare del trattamento.

Qualora sia necessario trattare categorie particolari di dati personali, quali ad esempio i dati relativi alla Sua salute,provvederemo a richiedere il Suo consenso ai sensi dell'articolo 9, paragrafo 2, lettera a) e dell’articolo l'articolo 7 GDPR

Il conferimento dei dati personali per queste finalità è facoltativo ma è obbligatorio per la conclusione del contratto , pertantoil mancato, parziale o inesatto conferimento di tali Dati rende impossibile la conclusione dello stesso.

Durata della conservazione

I suoi dati personali possono essere conservati per periodi di tempo diversi a seconda della finalità per la quale sono trattati,in conformità alla normativa vigente, e saranno conservati per il tempo strettamente necessario alle finalità descritte nellapresente informativa, per l’espletamento dei conseguenti obblighi di legge e nei limiti dei termini di prescrizione previsti perl’esercizio dei diritti discendenti dal rapporto instaurato conAssi-group srls. In particolare i dati trattati per finalitàcontrattuali saranno conservati per tutta la durata del rapporto contrattuale in essere. Nel caso di contenzioso giudiziale, pertutta la durata dello stesso, fino all’esaurimento dei termini di esperibilità delle azioni di impugnazione.

Decorsi i termini sopra indicati, i Dati saranno distrutti, cancellati o resi anonimi, compatibilmente con le procedure tecnichedi cancellazione e backup.
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Destinatari dei Dati

I dati possono essere trattati da soggetti esterni operanti in qualità di titolari quali, a titolo esemplificativo:

-                Autorità ed organi di vigilanza e controllo;

-                Compagnie di assicurazione;

-                periti e liquidatori;

-                studi legali;

-                altri intermediari assicurativi professionali;

-                Se si fa assistere da un intermediario relativamente ai Suoi contratti assicurativi, il Suo intermediario tratterà i datidell'offerta, del contratto e dei sinistri, necessari allo scopo di concludere il contratto ed adempierlo. Inoltre, Assi-group srls.,trasmette questi dati all'intermediario da Lei incaricato se queste informazioni sono necessarie per l’esecuzione del contrattoe relativa consulenza.

I dati possono essere altresì trattati, per conto di Assi-group srls., da soggetti esterni designati come responsabili, a cui sonoimpartire adeguate istruzioni operative. Tali soggetti sono essenzialmente ricompresi nelle seguenti categorie:

 

1. Società che offrono servizi di gestione delle polizze, scadenze e pagamenti (Teknopratiko)

Soggetti autorizzati al trattamento

I dati potranno essere trattati dai dipendenti e collaboratori delle funzioni aziendali deputate al proseguimento delle finalitàsopra indicate, che sono stati espressamente autorizzati al trattamento e che hanno ricevuto adeguate istruzioni operative

Modalità di trattamento dei dati

I dati personali sono trattati solo con modalità strettamente necessarie alle finalità sopra indicate. Il titolare tratta i datiraccolti adottando le misure di sicurezza necessarie, siano esse fisiche che informatiche in sintonia con quanto previsto dallanormativa vigente.

Diritti dell'interessato

Contattando l’Ufficio di Assi-group srls. tramite l’indirizzo e-mail info@assigroupassicura.it, gli interessati, ai sensi degliarticoli 15 e seguenti del GDPR, hanno il diritto di chiedere, in qualunque momento al titolare, l’accesso ai dati che lìriguardano, la loro cancellazione, la rettifica dei dati inesatti, l’integrazione dei dati incompleti, la limitazione al trattamentonei casi previsti dall’art. 18 GDPR, nonché l’opposizione al trattamento nelle ipotesi di legittimo interesse del titolare.

Gli interessati, inoltre, nel caso in cui il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto e sia effettuato con strumentiautomatizzati hanno il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati,nonché, se tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro titolare senza impedimenti, nei casi previsti dall’art. 20 GDPR.

Diritto ad opporsi al trattamento

Gli interessati hanno il diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento (art.7 del GDPR) per finalità dimarketing e/o profilazione, nonché di opporsi al trattamento dei dati per finalità di marketing. Resta ferma la possibilità perl’interessato che preferisca essere contattato per la suddetta finalità esclusivamente tramite modalità tradizionali, dimanifestare la sua opposizione solo alla ricezione di comunicazioni attraverso modalità automatizzate.

Diritto di presentare reclamo

Gli interessati hanno il diritto di proporre reclamo all’Auorità di controllo, ai sensi dell’art. 77, competente nello Statomembro in cui risiedono abitualmente o lavorano o nello Stato in cui si è verificata la presunta violazione.

L'autorità preposta alla protezione dei dati in Italia è:

Garante per la protezione dei dati personali

Piazza di Monte Citorio n. 121 - 00186 Roma
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www.gpdp.it - www.garanteprivacy.it

E-mail: 

Fax: (+39) 06.69677.3785

Centralino telefonico: (+39) 06.69677.1

 

 

Assi-group srls

Sede Legale: via Ripa Castel traetti, 1 51100 Pistoia
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